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Is Yerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesine iliskin

Cumhurbaskanhgi Genelgesi Yayimlandi

Giris

06.03.2025 tarihli ve 32833 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan
Is  Yerlerinde Psikolojik Tacizin
(Mobbing) Onlenmesine Iliskin 2025/3
Sayili  Genelge (“Genelge”) ile
calisanlarin  psikolojik tacize Kkarsi
korunarak daha saglikli, giivenli ve
bariggil  bir  ¢alisma  ortaminin
olusturulmasina  yonelik  birtakim
diizenlemeler getirilmistir.

Genelge ile Getirilen
Diizenlemeler

Calisanlarin i yerlerinde kasith ve
sistematik olarak belirli bir siire
asagilanmasi, kiiciimsenmesi,
dislanmasi, kisiliginin ve sayginliginin
zedelenmesi, kot muameleye tabi
tutulmasi, yildirilmasi  ve benzeri
sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik
tacizin Onlenmesinin Onemine vurgu
yapilan Genelge’de; isverenlere ve
yoOneticilere getirilen cesitli
yiikiimliiliklerin  yaninda, psikolojik
tacizle miicadele kapsaminda c¢esitli
kurumlara diigen gorevlere de yer
verilmistir.

Is yerinde psikolojik tacize maruz kalan
calisanlar, calistiklart kurum ya da
kurulusa, Cumhurbaskanligi Iletisim
Merkezine, TBMM Dilekge
Komisyonuna; Calisma ve Sosyal
Giivenlik Iletisim Merkezi (ALO 170)
aracilifiyla veya dogrudan Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligina ya da
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumuna ve Kamu Denetgiligi

Kurumuna bagvurularini iletebilecektir.

Is  yerlerinde psikolojik  tacizle
miicadele  kapsaminda  Ongoriilen
tedbirler ise Genelge’de yedi maddede
su sekilde belirlenmistir:

» 19.03.2011 tarihli ve 27879 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 2011/2
saylli Basbakanlik Genelgesi’nde
ongoriilen ve Sosyal Giivenlik
Bakanligit  biinyesinde  kurulan
Psikolojik Tacizle Miicadele
Kurulu'nun  (“Kurul”)  yeniden
faaliyete gecirilmesine karar
verilmistir. Kurul’un baslica
gorevleri; psikolojik tacizle
miicadeleye yonelik politikalarin
belirlenmesi, egitim faaliyetlerinin
koordine edilmesi, arastirma ve
inceleme yapilmasi, rapor, rehber ve

bilgilendirme belgelerinin
hazirlanmasi ile kamuoyu
bilin¢clendirme calismalarinin

yiiriitiilmesi olacaktir.

> Isveren, yonetici ve tiim ¢aliganlar
psikolojik taciz niteligindeki her
tirli eylem ve  davranistan
kaginacaklardir.

> Is yerlerinde psikolojik tacizle
miicadele Oncelikle isveren ve
yoneticilerin sorumlulugunda olup
isveren ve yoneticiler ig yerlerinde
psikolojik taciz olarak
degerlendirilebilecek veya buna
bagl olarak ortaya c¢ikabilecek her
tirli riski gozeterek, Onleyici ve
koruyucu politikalar
gelistireceklerdir.

> Is yerlerinde psikolojik tacize



yonelik  farkindaligin  artirilmasi
amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan egitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinin ~ diizenlenmesi  ve
yayginlastirilmasina 0zen
gosterilecek, egitim programlarinda
psikolojik  taciz  konusuna yer
verilerek tiim c¢alisanlara calisan
haklar1 ile bagvuru mekanizmalar
hususlarinda gerekli bilgilendirmeler
yapilacaktir.

> Is yerlerinde psikolojik taciz
iddialarinin arastirilmasi ve
sorusturulmasinda  gizliligin ~ ve
sahislarin ozel hayatlariin
korunmasina ve gergege aykir
psikolojik taciz iddialariyla kurum
ve kuruluglarin itibar ve
sayginliklarina zarar verilmemesine
azami itina ve hassasiyet gosterilerek
stirec ivedilikle yiirtitiilecektir.

» Toplu is sozlesmelerine ve toplu
sozlesmelere  psikolojik  taciz
hususunda oOnleyici ve koruyucu
nitelikte hiikiimlerin konulmasina
0zen gosterilecektir.
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» ALO 170  hattinda  gorevli
psikologlar vasitasiyla psikolojik
tacize maruz kalan caliganlara
bilgilendirme yapilmasina, yardim
ve destek saglanmasina titizlikle
devam edilecektir.

Sonug

Is  yerlerinde psikolojik tacizin
onlenmesine  yonelik Onemli  bir
diizenleme niteligi tasiyan bu Genelge
ile alinacak somut tedbirler sayesinde
calisanlarin psikolojik tacize karsi daha
etkin bir sekilde korunmasi
amaglanmaktadir.

Son olarak, 2025/3 sayili Genelge ile
2011/2 sayili Genelge yiirtirliikten
kaldirtlmistir.

fazla  bilgi ve destek igin

info@lbfpartners.com adresinden bizimle

iletisime gegebilirsiniz.
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